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นโยบายความเป็นส่วนตวั (Privacy Policy) 
ส าหรับการประชุมผู้ถือหุน้ของ บริษัท บทีเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จ ากัด (มหาชน) 

บริษัท บีทีเอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัทฯ” หรือ “เรา”) ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรคุม้ครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล โดยบริษัทฯ จะปฏิบัติตำมมำตรกำรรกัษำควำมมั่นคงปลอดภัยเมื่อมีกำรเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล (ตำมนิยำมที่ระบดุำ้นล่ำง) 

นโยบำยควำมเป็นส่วนตัวฉบับนี ้(“นโยบายความเป็นส่วนตัว”) อธิบำยถึงวิธีกำรที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช ้
และ/หรือ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในฐำนะผูถื้อหุน้ ผูร้บัมอบฉันทะ คัสโตเดียน หรือผูม้ีอ  ำนำจกระท ำกำรแทน
ผูถื้อหุน้ท่ีเป็นนิติบคุคล ส ำหรบักำรประชมุผูถื้อหุน้/ผูถื้อหลกัทรพัยข์องบรษิัทฯ 

เรำอำจเปลี่ยนแปลง และ/หรือปรบัปรุงนโยบำยควำมเป็นส่วนตวันีเ้ป็นครัง้ครำว โดยเรำจะแจง้ท่ำนเพิ่มเติม
หำกมีกำรปรบัปรุงที่ส  ำคญั เรำจะระบุวนัที่นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของเรำที่ไดม้ีกำรปรบัปรุงครัง้ล่ำสดุไวท้ำงดำ้นล่ำง
ของนโยบำยควำมเป็นส่วนตวั ทัง้นี ้เรำสนบัสนุนใหท้่ำนอ่ำนนโยบำยควำมเป็นส่วนตวันีอ้ย่ำงระมดัระวงั และตรวจสอบ
นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัอย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อทบทวนกำรเปล่ียนแปลงใด ๆ ที่เรำอำจด ำเนินกำรตำมขอ้ก ำหนดในนโยบำย
ควำมเป็นส่วนตวัฉบบันี ้

1. บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้าง 

เพื่อวตัถุประสงคข์องนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันี ้“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยถึง ขอ้มลูเก่ียวกับบุคคลซึ่งท ำให้
สำมำรถระบตุวับคุคลนัน้ได ้ไม่ว่ำโดยทำงตรงหรือทำงออ้ม ตำมที่ระบดุำ้นล่ำงนี ้

โดยบรษิัทฯ อำจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนทัง้ทำงตรงและทำงออ้มจำกแหล่งขอ้มลูอื่น ๆ เช่น เรำอำจ
เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนโดยตรง (เช่น เมื่อท่ำนมีปฏิสัมพันธ์ผ่ำนแพลตฟอรม์ออนไลน์ของบริษัทฯ ผ่ำน
เว็บไซตข์องบริษัทฯ หรือแอปพลิเคชันทำงโทรศัพทม์ือถือ กำรติดต่อส่ือสำรทำงอีเมล โทรศัพท ์แบบสอบถำม นำมบตัร 
ไปรษณีย ์ระหว่ำงกำรประชุมและงำนกิจกรรมต่ำง ๆ กำรนัดหมำยพบปะกับท่ำน หรือจำกแหล่งขอ้มูลในระบบ ระบบ
ไดรฟ์กลำง/ฐำนขอ้มลูกลำงของบรษิัทฯ หรือระบบซอฟทแ์วรข์นส่ง และ/หรือไฟลอ์ิเล็กทรอนิกส)์  

นอกจำกนี ้เรำอำจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนทำงออ้ม เช่น จำกศูนยฝ์ำกหลกัทรพัยห์รือแหล่งขอ้มลู
สำธำรณะ (เช่น ส่ือสงัคมออนไลน ์และเว็บไซตข์องบุคคลภำยนอกหรือหน่วยงำนรฐัที่เก่ียวขอ้ง) ทัง้นี ้ขอ้มลูส่วนบุคคลที่
บริษัทฯ เก็บรวบรวมนัน้ขึน้อยู่กับควำมสมัพนัธข์องท่ำนที่มีกับบริษัทฯ หรือบริษัทในกลุ่ม BTS โดยตวัอย่ำงขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่ำนท่ีบรษิัทฯ อำจเก็บรวบรวมมีดงัต่อไปนี ้

1) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื่อ-นำมสกุล เพศ สัญชำติ อำชีพ วันเดือนปีเกิด สถำนภำพ รูปถ่ำย ภำพถ่ำย  
เสียงบนัทึก ลำยมือชื่อ เลขที่บตัรประจ ำตวัประชำชน เลขที่หนงัสือเดินทำง เลขที่ประจ ำตวัผูเ้สียภำษี
อำกร เลขที่บัตรประจ ำตัวขำ้รำชกำร หนังสือรบัรองกำรจดทะเบียนนิติบุคคล หนังสือกำรรบัอนุญำต
ประกอบกิจกำร (เช่น คสัโตเดียน) รวมถึงขอ้มลูจำกใบอนุญำตขบัขี่หรือขอ้มลูบนบตัรอื่นใดที่ออกโดย 
หน่วยงำนรำชกำร รำยละเอียดกำรถือหุน้/หลกัทรพัย ์(เช่น บริษัทที่ออกหลกัทรพัย ์จ ำนวนที่ถือ หมำยเลข 
ประเภท สดัส่วนกำรถือ) รำยละเอียดกำรมอบฉันทะ (ชื่อ ท่ีอยู่ของผูร้บัมอบฉันทะชื่อกรรมกำรอิสระ
ของบริษัทฯ) ขอ้มลูกำรลงมติในที่ประชมุ (เช่น กำรใชสิ้ทธิออกเสียงของท่ำนในแต่ละวำระว่ำ เห็นดว้ย 
ไม่เห็นดว้ย หรืองดออกเสียง เป็นตน้) และ/หรือจ ำนวนเงินปันผล



 

2) ข้อมูลการติดต่อ เช่น ท่ีอยู่ หมำยเลขโทรศพัท ์หมำยเลขโทรศพัทม์ือถือ และ/หรืออีเมล 

3) ข้อมูลทางการเงนิ เช่น ขอ้มลูบญัชีธนำคำร (เช่น ชื่อบญัชี เลขที่บญัชี ธนำคำรทีเปิดบญัชี เลข swift ที่อยู่
บญัชี) และ/หรือรำยละเอียดตำมสญัญำที่เก่ียวขอ้ง เช่น สญัญำซือ้ขำยหุน้ (Share Purchase Agreement) 

4) ข้อมูลส่วนบุคคลทีล่ะเอียดอ่อน เช่น ขอ้มลูสขุภำพ (เพื่อคดักรองและควบคมุโรคติดต่อหรือโรคระบำด) 

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนก็ต่อเมื่อไดร้บัควำมยินยอมโดยชดัแจง้
จำกท่ำน หรือต่อเมื่อกฎหมำยอนญุำตใหก้ระท ำได ้

ในกรณีที่ท่ำนส่งมอบเอกสำรประกอบกำรลงทะเบียน และ/หรือกำรมอบฉันทะ และ/หรือเอกสำรอื่นใดให้แก่
บริษัทฯ ซึ่งอำจปรำกฏขอ้มลูส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน เช่น เชือ้ชำติ หมู่โลหิต ศำสนำ เป็นตน้ อันเป็นขอ้มูลที่ไม่จ ำเป็น
ส ำหรบักำรประชุมผูถื้อหุน้ บริษัทฯ ขอเรียนใหท้รำบว่ำบริษัทฯ ไม่มีเจตนำจะเก็บรวบรวมหรือใชข้อ้มลูดงักล่ำว ดงันัน้ จึง
ขอใหท้่ำนลบหรือปกปิดขอ้มลูส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนนัน้ก่อนน ำส่งเอกสำรดงักล่ำวใหแ้ก่บรษิัทฯ ทัง้นี ้หำกท่ำนมิไดล้บ
หรือปกปิดข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนดังกล่ำว บริษัทฯ จะถือว่ำท่ำนมอบหมำยให้บริษัทฯ ลบหรือปกปิดข้อมูล
ดังกล่ำวแทน เพื่อไม่ให้มีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อนโดยไม่มีควำมจ ำเป็น และให้ถือว่ำเอกสำร
ดงักล่ำวมีผลสมบรูณแ์ละบงัคบัใชไ้ดต้ำมกฎหมำยทกุประกำร 

หำกท่ำนไดใ้หข้อ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลอื่นใดนอกจำกตวัท่ำนเองแก่บริษัทฯ (เช่น บิดำ มำรดำ คู่สมรส บุตร 
หรือบคุคลที่ติดต่อในกรณีฉกุเฉิน) เช่น ชื่อ-นำมสกลุ ท่ีอยู่ ควำมสมัพนัธ ์ขอ้มลูติดต่อ และเอกสำรที่เก่ียวขอ้ง บรษิัทฯ จะถือว่ำ
ท่ำนรับรองและรับประกันต่อบริษัทฯ ว่ำท่ำนมีอ ำนำจในกำรกระท ำเช่นนั้นโดย (1) กำรแจ้งให้บุคคลอื่นรำยนั้นทรำบถึง
นโยบำยควำมเป็นส่วนตัวฉบับนี ้และ (2) กำรไดร้ับควำมยินยอม (ในกรณีที่กฎหมำยก ำหนดหรือจ ำเป็น) เพื่อให้เรำ
สำมำรถใชข้อ้มลูส่วนบคุคลดงักล่ำวตำมนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันีไ้ด  ้

2. บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวัตถุประสงคใ์ด 

นอกเหนือจำกกำรขอควำมยินยอมจำกท่ำนในกรณีที่กฎหมำยก ำหนด บริษัทฯ อำจอำศยัหรืออำ้ง (1) ฐำนกำร
ปฏิบตัิตำมสญัญำ ส ำหรบักำรเริ่มตน้ท ำสญัญำหรือกำรเขำ้ท ำสญัญำหรือปฏิบตัิตำมสญัญำกับเจำ้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 
(2) ฐำนกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย เพื่อกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ตำมกฎหมำยของบริษัทฯ (3) ฐำนประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำย
ของบริษัทฯ และของบุคคลภำยนอก โดยไดส้ดัส่วนกับประโยชนแ์ละสิทธิเสรีภำพขัน้พืน้ฐำนเก่ียวกับกำรคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่ำน (4) ฐำนกำรป้องกันหรือระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของบุคคล (5) ฐำนประโยชน์
สำธำรณะ ส ำหรบักำรด ำเนินภำรกิจเพื่อประโยชนส์ำธำรณะ หรือปฏิบตัิหนำ้ที่ในกำรใชอ้  ำนำจรฐั หรือฐำนทำงกฎหมำยอื่น ๆ  
ตำมที่กฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลอนุญำต (แลว้แต่กรณี) ทัง้นี ้ขึน้อยู่กับควำมสมัพนัธท์ี่มีระหว่ำงท่ำน
กบับรษิัทฯ โดยบรษิัทฯ อำจเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนเพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี  ้

1) กำรตรวจสอบ กำรยืนยนัตวัตน และกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำน 

2) กำรจัดประชุมผูถื้อหุ้น/ผู้ถือหลักทรพัย ์และกำรด ำเนินเก่ียวกับกำรออกเสียงลงคะแนนและกำรนับ
คะแนนเสียงในท่ีประชมุผูถื้อหุน้/ผูถื้อหลกัทรพัย ์

3) กำรจดัท ำทะเบียนผูถื้อหุน้/ผูถื้อหลกัทรพัย ์หรือกำรจดัท ำเอกสำรสิทธิในกำรถือครอง หรือกำรโอน ออก 
ใบหุน้/ใบหลกัทรพัยใ์หม่ และ/หรือ แตกใบหุน้/ใบหลกัทรพัย ์เพื่อกำรซือ้ขำย และ/หรือ แลกเปล่ียนหุน้/
หลกัทรพัย ์



 

 
 

4) กำรด ำเนินกำรจ่ำยเงินปันผลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้/ผูถื้อหลกัทรพัย ์

5) ควำมปลอดภยัและกำรรกัษำควำมมั่นคงปลอดภยัในธุรกิจของบรษิัทฯ 

6) กำรปฏิบตัิหนำ้ที่ตำมกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัของบริษัทฯ รวมถึงกฎหมำย และ/หรือค ำสั่งโดยชอบ
ดว้ยกฎหมำยของศำล หน่วยงำนที่มีอ  ำนำจก ำกบัดแูล หน่วยรำชกำร และ/หรือองคก์รของรฐั 

7) กำรใชสิ้ทธิหรือปกป้องประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยของบริษัทฯ ตำมที่จ ำเป็น เช่น เพื่อตรวจสอบ
และป้องกนักำรฉอ้โกง อำชญำกรรม หรือกำรไม่ปฏิบตัิตำมกฎหมำย 

8) ประโยชนส์ำธำรณะ ในกำรปกป้องบคุคลอื่นที่อยู่ในพืน้ที่หรือสถำนที่ซึ่งอยู่ภำยใตก้ำรควบคมุของบรษิัทฯ 

9) ป้องกนัหรือระงบัอนัตรำยต่อชีวิต รำ่งกำย สขุภำพ หรือทรพัยสิ์นของท่ำนหรือของบุคคลอื่น (แลว้แต่กรณี) 
เช่น เพื่อกำรควบคมุโรคติดต่อหรือโรคระบำด 

ทัง้นี ้ในกรณีที่บรษิัทฯ มีควำมจ ำเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลเพื่อปฏิบตัิตำมกฎหมำยหรือสญัญำ หรือ
เพื่อเขำ้ท ำสญัญำกบัท่ำน และท่ำนไม่สำมำรถใหข้อ้มลูส่วนบคุคลตำมที่บรษิัทฯ รอ้งขอ บรษิัทฯ อำจไม่สำมำรถอนญุำตให้
ท่ำนเขำ้รว่มกำรประชมุที่บรษิัทฯ จดัขึน้ได ้

3. บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับใคร 

บริษัทฯ อำจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนไปยงัศนูยฝ์ำกหลกัทรพัย ์ผูใ้หบ้ริกำร (เช่น บริษัทใหบ้ริกำรระบบ
ลงทะเบียนและนบัคะแนนเสียง) ที่ปรกึษำ หน่วยงำนบงัคบัใชก้ฎหมำย ศำล เจำ้พนกังำน หน่วยงำนรฐั และผูก้  ำกับดูแล
ที่เก่ียวขอ้ง  

4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ 

บรษิัทฯ อำจเปิดเผย หรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนไปยงัต่ำงประเทศซึ่งประเทศปลำยทำงอำจมีหรืออำจไม่มี
มำตรฐำนกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลที่เท่ำเทียมกันกับประเทศไทย ทัง้นี ้บริษัทฯจะด ำเนินกำรตำมขัน้ตอนที่กฎหมำย
ก ำหนด 

5. บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้นานเพียงใด 

บริษัทฯ จะเก็บรกัษำขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนไวใ้นระยะเวลำเท่ำที่จ  ำเป็นตำมสมควร เพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงคท์ี่
บริษัทฯ ไดร้บัขอ้มลูมำและเพื่อปฏิบตัิหนำ้ที่ตำมกฎหมำยและกฎขอ้บงัคบัต่ำง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้ง อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ อำจตอ้ง
เก็บรกัษำขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนนำนขึน้ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

6. คกุกีแ้ละการใช้คุกกี ้

หำกท่ำนเยี่ยมชมเว็บไซตข์องเรำ เรำจะรวบรวมขอ้มลูจำกท่ำนโดยอตัโนมตัิโดยใชเ้ครื่องมือติดตำมและคกุกี ้(รวมถึง
แต่ ไม่ จ ำกัดเพียง Google Tag Manager, Google Analytics, Hotjar, Matomo, Zendesk, Facebook Pixel Analytics, 
Facebook Ad Manager และ Google Cloud) ทั้งนี ้คุกกี ้คือ เทคโนโลยีติดตำมที่ใชใ้นกำรวิเครำะหแ์นวโนม้ บริหำรจัดกำร
เว็บไซตข์องเรำ ติดตำมควำมเคลื่อนไหวของผูใ้ชง้ำนเว็บไซต ์หรือจดจ ำกำรตัง้ค่ำของผูใ้ชง้ำน คุกกีบ้ำงส่วนมีควำมจ ำเป็น
เนื่องจำกหำกไม่มีคกุกีเ้หล่ำนัน้เว็บไซตจ์ะไม่สำมำรถท ำงำนไดอ้ย่ำงเหมำะสม ส ำหรบัคกุกีส่้วนอื่น ๆ มีไวเ้พื่อควำมสะดวกของ
ผูเ้ยี่ยมชม เช่น คกุกีท้ี่จดจ ำชื่อผูใ้ชง้ำนของท่ำนอย่ำงปลอดภยั รวมถึงภำษำที่ท่ำนใชอ้ีกดว้ย 



 

 
 

เบรำวเ์ซอรอ์ินเทอรเ์น็ตส่วนใหญ่อนุญำตให้ท่ำนควบคุมไดว้่ำท่ำนจะยอมรับคุกกีห้รือไม่ หำกท่ำนปฏิเสธคุกกี ้
ควำมสำมำรถของท่ำนในกำรใชง้ำนเว็บไซตข์องเรำบำงฟังกช์ั่นหรือบำงหนำ้หรือทัง้หมดอำจถกูจ ำกัด โปรดศกึษำรำยละเอียด
เพิ่มเติมไดท้ี่นโยบำยกำรใชค้กุกี ้

7. มาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

บริษัทฯ ได้จัดให้มีมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมำะสม ซึ่งครอบคลุมถึง
มำตรกำรป้องกนัดำ้นกำรบรหิำรจดักำร มำตรกำรป้องกนัดำ้นเทคนิค และมำตรกำรป้องกนัทำงกำยภำพ ในเรื่องกำรเขำ้ถงึ
หรือควบคุมกำรเขำ้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคล เพื่อธ ำรงไวซ้ึ่งควำมลบั ควำมถูกตอ้งครบถว้น และสภำพพรอ้มใชง้ำนของขอ้มลู
ส่วนบุคคลเพื่อป้องกันกำรสญูหำย เขำ้ถึง ใช ้เปล่ียนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลโดยปรำศจำกอ ำนำจหรื อ
โดยมิชอบ ทัง้นี ้เป็นไปตำมที่กฎหมำยที่ใชบ้งัคบัก ำหนด 

ส ำหรบัรำยละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับมำตรกำรรกัษำควำมมั่นคงปลอดภยัของบริษัทฯ โปรดดูนโยบำยควำมเป็น
ส่วนตวัฉบบัเต็มของบรษิัทฯ  

8. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภำยใตบ้ทบัญญัติแห่งกฎหมำยและขอ้ยกเวน้ตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง ท่ำนอำจมีสิทธิในกำรขอเขำ้ถึง ขอรบั
ส ำเนำ หรือขอใหบ้ริษัทฯ เปิดเผยถึงกำรไดม้ำซึ่งขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนที่ท่ำนไม่ไดใ้หค้วำมยินยอมแก่บริษัทฯ ขอให้
โอนยำ้ย แกไ้ข ลบ ท ำลำยหรือท ำใหเ้ป็นขอ้มูลที่ไม่สำมำรถระบุตวับุคคลได ้ซึ่งขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน รวมถึงอำจขอ
คดัคำ้น และระงบักำรเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนในบำงกรณี และหำกบรษิัทฯ อำศยัควำม
ยินยอมของท่ำน ท่ำนอำจถอนควำมยินยอมของท่ำนได ้นอกจำกนี ้ในกรณีที่ท่ำนเห็นว่ำบรษิัทฯ ไม่ไดป้ฏิบตัิตำมกฎหมำย
ว่ำดว้ยกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ท่ำนมีสิทธิรอ้งเรียนไปยงัหน่วยงำนของรฐัที่เก่ียวขอ้งตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

9. ติดต่อบริษัทฯ 

หำกท่ำนมีค ำถำม ขอ้สงสยั หรือมีควำมประสงคท์ี่จะใชสิ้ทธิที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน โปรดติดต่อ
เจำ้หนำ้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของบรษิัทฯ ไดท้ี่ 

1) บริษัท บีทเีอส กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จ ากัด (มหาชน) 

เลขที่ 1000/9 อำคำรบีทเีอส วิชนันำรี ปำรค์ – เซำธท์ำวเวอร ์ชัน้ที่ 33 
ถนนพหลโยธิน แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพมหำนคร 10900 ประเทศไทย 
โทรศพัท:์ 02 080 1000 

2) เจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลสว่นบุคคล 

เลขที่ 1000/9 อำคำรบีทเีอส วิชนันำรี ปำรค์ – เซำธท์ำวเวอร ์ชัน้ที่ 33 
ถนนพหลโยธิน แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพมหำนคร 10900 ประเทศไทย 
โทรศพัท:์ 02 080 1000 ต่อ 4116, 4117 อีเมล: dpo@btsgroup.co.th 

นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันี ้มีผลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัท่ี 1 มิถนุำยน 2565 และไดท้บทวนและปรบัปรุงเมื่อวนัท่ี 
1 เมษำยน 2568 
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