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จรรยำบรรณของนักลงทุนสมัพนัธ์ 

กลุ่มบรษิทับทีเีอสให้ความส าคญักบัการปฏบิตัหิน้าที่ของนักลงทุนสมัพนัธ์ เนื่องจากนักลงทุน
สมัพนัธม์หีน้าทีห่ลกัในการตดิต่อสื่อสารและประชาสมัพนัธ์กบัฝ่ายต่าง ๆ ซึง่รวมถงึการเปิดเผยขอ้มูล
เกี่ยวกบักจิการและผลการด าเนินงานของกลุ่มบรษิทัให้แก่ผู้ถอืหุ้น นักลงทุนทัง้รายบุคคลและสถาบนั 
นกัวเิคราะห ์ผูส้ ื่อขา่ว ตลอดจนประชาชนทัว่ไป อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และทนัต่อเวลา รวมถงึการสรา้ง
ความเชื่อมัน่และเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กร ดังนัน้ คณะกรรมการบริษัทจึงได้จดัให้มี
จรรยาบรรณของนักลงทุนสัมพันธ์ขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและช่วยส่งเสริมให้การ
ด าเนินงานของนักลงทุนสมัพนัธ์ของกลุ่มบรษิทัตัง้อยู่บนหลกัจรยิธรรมและเป็นไปตามหลกัการก ากบั
ดูแลกิจการที่ดี โดยเน้นให้มกีารเปิดเผยข้อมูลและการปฏบิตัิตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้ง
อยา่งเครง่ครดั และยดึถอืผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ายเป็นส าคญั 

นอกเหนือจากการปฏบิตัติามนโยบายการก ากบัดูแลกจิการ (Corporate Governance Policy) 
และคู่มอืจรยิธรรมธุรกิจ (Code of Business Conduct) ของบรษิทัฯ แล้ว นักลงทุนสมัพนัธ์ กรรมการ 
ผู้บรหิาร และพนักงานทุกคนที่เกี่ยวข้องกบังานนักลงทุนสมัพนัธ์ของกลุ่มบรษิัท ยงัต้องปฏบิตัิตาม
จรรยาบรรณของนกัลงทุนสมัพนัธอ์ย่างเครง่ครดั ซึง่มหีลกัปฏบิตัดิงัต่อไปนี้ 

1. ปฏบิตัหิน้าที่นักลงทุนสมัพนัธ์ด้วยความรูค้วามสามารถอย่างเต็มที่ มคีวามรบัผดิชอบ และมี
ความเป็นมอือาชพี ตลอดจนมคีวามซื่อสตัยส์ุจรติในวชิาชพี และด ารงตนอยูบ่นพืน้ฐานของหลกั
ความถูกต้องและความเท่าเทียมกันโดยไม่มกีารเลอืกปฏบิตัิ หรอืเอื้อประโยชน์ต่อบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง  

2. ปฏบิตัติามกฎหมาย ประกาศ กฎระเบยีบ และแนวปฏบิตัิต่าง ๆ ของหน่วยงานก ากบัดูแลที่
เกี่ยวขอ้ง อาทเิช่น ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย รวมถงึขอ้บงัคบัและนโยบายของกลุ่มบรษิทัอยา่งเครง่ครดั  

3. เปิดเผยขอ้มูลที่ส าคญัและจ าเป็นต่อการตดัสนิใจลงทุนอย่างถูกต้อง ชดัเจน แม่นย า ครบถ้วน 
ทนัเวลา และเป็นธรรม โดยใช้ความระมดัระวงัอย่างยิง่เพื่อหลกีเลี่ยงความเข้าใจผดิหรอืการ
ตคีวามผดิ และปฏเิสธการเปิดเผยขอ้มูลซึ่งเป็นความลบัทางการค้าหรอืขอ้มูลลบัที่อาจท าให้
กลุ่มบรษิทัเสยีเปรยีบหรอืสญูเสยีความสามารถในการแขง่ขนั  

4. เปิดโอกาสใหบุ้คคลทีเ่กีย่วขอ้งทุกกลุ่มสามารถเขา้ถงึและสอบถามขอ้มลูได้ 

5. รกัษาความลบั ไม่เปิดเผย และไม่ใชข้อ้มลูภายในใด ๆ ของกลุ่มบรษิทั ซึง่ยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อ
สาธารณชน เพื่อแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเอง และ/หรอื บุคคลอื่นโดยมชิอบ 

6. ตอบค าถามและขอ้สงสยัของผูถ้อืหุน้ นกัลงทุน นกัวเิคราะห ์และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย ไดอ้ยา่ง
รวดเรว็และทนัท่วงท ี 
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7. งดเว้นการจดัประชุมหรอืชี้แจงขอ้มูลให้กบันักลงทุนและนักวเิคราะห์ภายในระยะเวลา 15 วนั 
ก่อนวนัประกาศผลการด าเนินงานรายไตรมาสของกลุ่มบรษิทั  

8. งดเว้นการซื้อขายหลกัทรพัย์ของบรษิัทฯ ในช่วงเวลาห้ามการซื้อขายหลกัทรพัย์ (Blackout 
Period) ตามนโยบายป้องกนัการใชข้อ้มลูภายในของบรษิทัฯ  

9. ในกรณีรบัทราบการฝ่าฝืนหลกัปฏบิตัขิอ้ใดขอ้หนึ่งของจรรยาบรรณนักลงทุนสมัพนัธฉ์บบันี้ ให้
รายงานการฝ่าฝืนและผลกระทบที่เกิดขึ้นโดยไม่ชกัช้าต่อหวัหน้าฝ่ายนักลงทุนสมัพนัธ์ และ/
หรอื กรรมการผูอ้ านวยการใหญ่ และ/หรอื คณะกรรมการบรหิารของบรษิทัฯ (แลว้แต่กรณ)ี 

จรรยาบรรณของนักลงทุนสมัพนัธ์ฉบบันี้ใหถ้อืเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายการก ากบัดูแลกิจการ
และจรยิธรรมทางธุรกจิของบรษิทัฯ 


